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LES PLATEFORMES : NOUVELLES UNITE
DE PRODUCTION

importance grandissante du
capital de plateforme

» Sa reproduction et sa
valorisation reposent sur une «
matiere premiere »
particuliere, iImmatérielle : les
données, et notamment les

2 o= Surveillance
donnees utilisateur »
(Manokha, 2013) e -
’ Traitement
Production de la valeur




LES PLATEFORMES : NOUVELLES UNITE
DE PRODUCTION

Microsoft
41.028.,000°

Amazon.com
4928.540°

» Les societés a la plus grosse

caprtalisation boursiére au
second trimestre 2019

Apple Inc.
A911,240"

Alphabet Inc.
v751.170°

Facebook
A551.490 "

e ————————
(Wikipédia, Commons, CC-by-3.0)
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LES PLATEFORMES EDUCATIVE
UNE SITUATION CONFUSE

Obstacles et incertitudes = |nvestissements [Imités :

CA des

ressources et logiciels éducatifs estimé a 30 M€ par an au

maximum (Rapport sur la structuration de la filiere du numérnque éducatif,

Geénérale des finances, 201 3)

Inspection

Face aux contraintes reglementaires, gquestions autour de la

creation de valeur hors du modele publicitaire carateris

plateformes a forte caprtalisation.

ique des



CARTOGRAPHIE DES DONNE

N EDUCATION SCOLAIRE -
UN JEU D'ACTEURS




DONNEES ISSUES DES ENT

Sur les éleves Sur le systeme éducatif

Données démographiques Programmes d’enseignements

Devoirs, notes, bilans
Périodes d’enseignement

« Absences, incidents
Parcours éducatifs

Livret scolaire, parcours

« Traces d’usages des services de 'ENT - Diplémes
- Traces d’usages des outils LMS/de productions pédagogiques
intégrés
Sur la gestion de la classe Sur l'organisation de |'établissement
e Groupes * Inscriptions

* Emplois du temps
* Dates des évaluations

* Cahier de texte

* Projets de classe e s
* Projet d’établissement

* Enseignants, Personnel
* Infrastructures



DONNEES ISSUES DES S
(RECTORAT)

Sur le systeme éducatif

Sur les éleves

Journalisation des requétes/réponses serveurs (filtrage)

® Donnees demographiques ® Programmes d’enseignements
® Notes L. , )
. . @ Périodes d’enseignement
@ Livret scolaire, parcours
@ Traces d’usages des services de I'ENT ® Parcours éducatifs
@ Traces d’usages des services Hors ENT ® Diplémes
®
®

logs des sites visités et des pages vues



DONNEES ISSUES D'INFRASTRUCTURE

NTERMEDIAIRES DE GESTION D'ACCE

* Traces de navigation




DONNEES ISSUES DES RESSOURCES
“DUCATIVES

Traces liées a l'activité enseignante Traces d’usages des services intégrés

« Parcours entre les activités granulaires
- Intention pédagogique balisée dans le temps  Fonctionnalités

« Configuration type proposée a I'enseignant - parametres liés aux objets manipulés : interface,
aide, guidage, feedback

Traces d’apprentissages Descriptions liées a |la ressource

* Niveau, Séquences d’activités, Complexité des éléments « Description global : titre, résumé, enseignement

étudiés 3
o . concerne, ...
* Traces de navigation, Productions

« Indicateurs calculées 3 partir des traces * Descriptions spécifiques des activités granulaires
* Profils calculés a partir des traces * Métadonnées des images

* Note globale, Notes spécifiques des activités granulaires,
Progression : score/durée

* Conditions d’acquisition, Types de sortie des résultats



@ Formation/Education: le top 10 des sites et apps visités en septembre 2019
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Brands/Channels

IndexEducation.com
DigiSchool

Le Figaro Etudiant
L’Etudiant

Pronote
EcoleDirecte
Education.fr

Le Parisien Etudiant
Anglaisfacile.com

Synonymo.fr

- PR

=S SOLUTIONS

Une quasi-dépendance envers un editeur de logiciel prive : Rapport de la cours des comptes, juillet 2019
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Audience mensuelle
(en visiteurs uniques
2 anset+)

4884000
3311000
3152000
3052000
2990 000
2497 000
2421000
2151000
1800000
1703000

|V

Eu
NA
oSG

Couverture mensuelle
(en % de la population
francaise de 2 ans et +)

-

LAIR

7,8 %
53%
5,0 %
4,9 %
4,8 %
4,0 %
3,9%
3,4 %
2,9 %
2,7 %

Audience Internet Global, septembre 2019, copyright Médiamétrie//NetRatings m




CONTEXT

« Ministere de I'Education Nationale : mission et réflexions

en cours sur: « Protéger pour mieux valoriser »
« GAR : Gestionnaire d'acces aux Ressources

« Nomination d'un Administrateur ministériel des
données

- Comité Ethique pour les données d'éducation,
octobre 2019



QUESTIONS D

RECHERCH

» Quelles sont les données disponibles ? Dans quelle
mesure peuvent-elles faire 'objet d'une analyse ?

 Quelles analyses possibles des données Issues :
- de taches d'apprentissage disciplinaires ?
« de 'ENT et des outils genéraux de vie scolaire

+ De quol ces donnees sont-elles la trace!



RECHERCHES

TERRAIN D

e Partenariat en cours de construction :

» Discussions en cours avec un groupe dediteurs
de ressources educatives

» |Implication des acteurs et démarches
administratives (Ministere de I'Education
Nationale, porteurs de projet ENT, chefs

detablissements, enseignants .. .)




METHODOLOGIE

- Exploration des données : méthodes, techniques et travaux de référence en
EDM et LAK

- Modeles de prediction ; decouverte de structures, foullle des
relations. ..

- Analyse automatiseée des donnees textuelles (text mining, analyse du

discours)

« Deux tendances :

- Se rapprocher au plus pres du processus d'apprentissage grace a une
analyse fine des actions de 'apprenant

- Orientation vers les acteurs de I'apprentissage



FOUILLE DES DONNEES :
QUESTIONS ETHIQUES

La protection de la vie privee : anonymisation oul mais dans quelle mesure
pouvons-nous reellement le faire !

La propriete et la disponibilité des donnees : quel cadre clarifiant et facilitant
!

La genéeralisation d'un modele calculé : comment s'assurer que les modeles
sont valides pour tous les €leves et pas seulement pour un sous-ensemble
d'entre eux ¢

La place de l'erreur : comment appliquer des modeles comportant un taux
d'erreur pour la mise en oeuvre d'interventions automatiques !
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